
1 

 

 
 

Republika e Kosovës 

Republika Kosova - Republic of Kosovo 

Qeveria - Vlada – Government 

Ministria për Punë, Familje dhe Vlerat e Luftës Çlirimtare 

Ministarstvo za Rad, Porodicu i Vrednosti Oslobodilačke Borbe  
Ministry of Labour, Family and Values of  the Liberation War 

Kabineti i Ministrit / Kancelarija Ministra / Minister`s Office 

Br. ____/2026                         

Datuma : __.__.2026 

Na osnovu tačke 2. Odluke br. 07/05 od 06.10.2026. godine Vlade Republike Kosovo, u skladu sa 
članom 11. Zakona br. 08/L-117 o Vladi Republike Kosovo, Ministar za rad, porodicu i vrednosti 

Oslobodilačke borbe  donosi sledeću: 

ODLUKU 

o uslovima i kriterijumima za ostvarivanje prava na Program zaštite ugroženih potrošača 
električne energije za 2026–2027. godinu, u skladu sa tačkom 2. Odluke Vlade  
                                       br. 07/05 od 06.10.2026. godine 

 

A. OBLIK PODRŠKE 

1. Podrška u vidu subvencionisanja računa za električnu energiju, u okviru Programa zaštite 
ugroženih potrošača električne energije za 2026–2027. godinu, obezbeđuje se svim porodičnim 
domaćinstvima koja ispunjavaju kriterijume iz odeljka D ove odluke. 

 

B. DEFINICIJE POJMOVA 

2.Mesečnim prihodima, u skladu sa ovim Programom i  Odlukom, smatraju se svi mesečni prihodi 
porodičnog domaćinstva, izuzev: penzija za lica sa invaliditetom; naknade za slepa lica; penzija za 
invalide rada; naknade za paraplegična i tetraplegična lica; naknade za porodice dece sa 
invaliditetom; penzija za invalide rata ; penzija za civilne invalide ;  penzija za porodice palih boraca 

OVK-a i porodice nestalih lica OVK-a;  penzija za porodice civilnih žrtava;  socijalne pomoći; kao 
i naknada koje se ostvaruju u okviru pilotiranja Šeme socijalne pomoći. 

3. Porodična domaćinstva koja se klasifikuju kao ugroženi potrošači smatraju se svim porodičnim 
domaćinstvima čiji su prihodi ispod praga prihoda utvrđenog u tački 11. ove Odluke. 
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C. NAČIN PODNOŠENJA ZAHTEVA 

4. Zahtev za ostvarivanje prava na Program zaštite ugroženih potrošača električne energije za 
2026–2027. godinu podnosi se elektronskim putem preko platforme eKosova. 

5. Modul za podnošenje zahteva razvila je Agencija za informaciono društvo (ASHI), u saradnji sa 

Ministarstvom za rad, porodicu i vrednosti oslobodilačke borbe  (MRPVOB). Modul je dostupan 

na platformi eKosova, u kategoriji usluga „Porodica“, pod nazivom „Prijava za Program ugroženih 
potrošača električne energije“. 

6. Pored elektronskog modula, dodatna pomoć biće pružena porodicama koje nemaju mogućnost 
pristupa elektronskom modulu iz svojih domova, kako bi zahtev mogle da podnesu uz pomoć 
centara za socijalni rad. 

7. Zahtev podnosi jedan član porodičnog domaćinstva, i to samo za jedno električno brojilo. 

8. Porodičnim domaćinstvima kod kojih je došlo do promena u strukturi i broju članova porodice 
preporučuje se da pre podnošenja zahteva za subvencionisanje ažuriraju izjavu o porodičnoj 
zajednici u matičnoj službi. 

9. Sva porodična domaćinstva koja smatraju da ispunjavaju kriterijume za subvencionisanje 
utvrđene Programom i odlukom MRPVOB mogu podneti zahtev putem platforme eKosova. 

10. Porodična domaćinstva koja su podnela zahtev i ostvarila pravo na subvenciju u okviru 

prošlogodišnjeg programa takođe su dužna da podnesu zahtev putem platforme eKosova ukoliko 
smatraju da ispunjavaju kriterijume utvrđene aktuelnim Programom i Odlukom MRPVOB. 

D. KRITERIJUMI ZA OSTVARIVANJE PRAVA 

11. Da bi ostvarilo pravo na subvencionisanje u skladu sa tačkom 1. ove odluke, porodično 
domaćinstvo mora kumulativno da ispuni sledeće kriterijume: 

11.1. Svi članovi porodičnog domaćinstva moraju biti državljani Republike Kosovo sa 
stalnim prebivalištem na teritoriji Republike Kosovo ili strani državljani koji poseduju 
dozvolu za stalni boravak na teritoriji Republike Kosovo. 

11.2. Prosečni mesečni prihodi porodičnog domaćinstva, obračunati za poslednjih 12 
meseci, moraju biti jednaki ili manji od sto pedeset evra (150 €) po članu domaćinstva. 

11.3. U prihode porodičnog domaćinstva uključuje se i obračunava jedna četvrtina (1/4) 
prihoda, odnosno prometa ostvarenog obavljanjem poslovne delatnosti ili 

samozapošljavanjem članova porodičnog domaćinstva tokom poslednjih 12 meseci. 

11.4. Ukupna vrednost nepokretnosti u vlasništvu svih članova porodičnog domaćinstva 
(imovinski test) mora biti jednaka ili manja od sto hiljada evra (100.000,00 €). 

12. Izuzetno od odredaba tačke 11. ove odluke, za sva porodična domaćinstva koja žive u 
iznajmljenom stanu ili kući, od ukupnih prosečnih mesečnih prihoda odbija se iznos mesečne 
zakupnine, ali najviše do pedeset odsto (50%) ukupnih prosečnih mesečnih prihoda. Podnosilac 
zahteva dužan je da dostavi dokaz o zakupu, koji može biti ugovor o zakupu ili dokaz o uplati 
zakupnine putem bankovnih transakcija. 
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E. OBRAČUN SUBVENCIJE 

13. Količina električne energije koja može biti subvencionisana za porodično domaćinstvo deli se 
u tri (3) kategorije, u zavisnosti od prosečnih mesečnih prihoda po članu domaćinstva: 

13.1. Porodičnim domaćinstvima čiji prosečni mesečni prihodi iznose od nula evra (0 €) 
do pedeset evra (50 €) po članu pripada maksimalna subvencija do 150 kWh mesečno po 
članu domaćinstva. 

13.2. Porodičnim domaćinstvima čiji prosečni mesečni prihodi iznose od pedeset evra (50 

€) do sto evra (100 €) po članu pripada maksimalna subvencija do 100 kWh mesečno po 
članu domaćinstva. 

13.3. Porodičnim domaćinstvima čiji prosečni mesečni prihodi iznose od sto evra (100 €) 
do sto pedeset evra (150 €) po članu pripada maksimalna subvencija do 50 kWh mesečno 
po članu domaćinstva. 

14. Iznos subvencije za račun za električnu energiju jednog porodičnog domaćinstva (PD) ne može 
biti manji od pet (5) evra niti veći od pedeset (50) evra mesečno. Ukoliko je iznos računa za 
električnu energiju za odgovarajući mesec manji od pet (5) evra, domaćinstvo neće ostvariti pravo 
na subvenciju za taj mesec. U slučajevima kada je iznos računa za električnu energiju za 
odgovarajući mesec manji od pedeset (50) evra, subvencija se određuje u visini iznosa računa za taj 
mesec. 

15. Od potencijalnog iznosa subvencije odbija se iznos koji odgovara dvama procentima (2%) 

prosečnih prihoda domaćinstva. 

F. TRAJANJE I ISPLATA SUBVENCIJE 

16. Program zaštite ugroženih potrošača električne energije traje šest (6) meseci i obuhvata period 
subvencionisanja od oktobra do decembra 2026. godine i od januara do marta 2027. godine. 

 

17. U cilju sprečavanja mogućih obustava isporuke električne energije tokom zimske sezone, kada 
je potrošnja električne energije u porodičnim domaćinstvima veća zbog grejanja, u okviru 
sporazuma između MRPVOB i FShU- biće uređena i utvrđena i druga pitanja u vezi sa 

sprovođenjem programa. 
 

18.Isplatu subvencija vrši MRPVOB preko Trezora Kosova,Univerzalnom snabdevaču električnom 
energijom (FshU ), nakon čega FshU obračunava i primenjuje umanjenje subvencionisanog iznosa 
na računima za električnu energiju porodičnih domaćinstava za odgovarajući mesec 

 

 

G. SPROVOĐENJE ODLUKE 

19. Ministarstvo za rad, porodicu i vrednosti Oslobodilačke borbe  posebnom odlukom ministra 

osniva Komisiju za sprovođenje, čiji je zadatak razmatranje zahteva, provera podataka i priprema 
spiska korisnika, na osnovu metodologije utvrđene Programom i kriterijuma utvrđenih odlukom 
ministra. 

20. Komisija za sprovođenje razmatra zahteve u skladu sa kriterijumima iz ove odluke, kontinuirano 

od dana stupanja ove odluke na snagu. 

21. Komisija za sprovođenje ima pravo da detaljnije razradi kriterijume i odlučuje o prilagođavanju 
postupaka provere podataka i tačnosti informacija, u skladu sa odgovarajućim potrebama. 
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22. Komisija za sprovođenje na mesečnom nivou dostavlja elektronsko obaveštenje (putem imejla 
ili SMS poruke) o donetoj odluci za porodična domaćinstva koja su ispunila kriterijume za 
ostvarivanje prava na subvencionisanje računa za odgovarajući mesec. 

23. Komisija za sprovođenje na mesečnom nivou dostavlja elektronsko obaveštenje (putem imejla 
ili SMS poruke) o odbijenim zahtevima, uključujući obrazloženje razloga za odbijanje, kao i 
informacije o mogućnosti podnošenja žalbe Komisiji za žalbe. 

24. Komisija za sprovođenje ima pravo da zahteva informacije, održava redovne sastanke radi 
koordinacije, pruža savete i pomoć nadležnim institucijama odgovornim za sprovođenje Programa 
i preduzima aktivnosti u cilju obezbeđivanja opšteg sprovođenja programa subvencionisanja. 

25. Komisija za sprovođenje sastavlja konačan spisak korisnika sa odgovarajućim podacima i 
dostavlja ga Univerzalnom snabdevaču električnom energijom (FShE), koji potom utvrđuje iznos 
subvencije u skladu sa formulom i kriterijumima utvrđenim ovom odlukom. Nakon potvrđivanja 
spiska korisnika od strane Komisije za sprovođenje, FShE primenjuje umanjenje iznosa subvencije 

na računima porodičnih domaćinstava za odgovarajući mesec. 

26. Ministarstvo za rad, porodicu i vrednosti oslobodilačke borbe posebnom odlukom osniva 

Komisiju za žalbe, čiji je zadatak razmatranje žalbi koje porodična domaćinstva podnose protiv 
odluka Komisije za sprovođenje, u rokovima i prema kriterijumima i postupcima utvrđenim 
relevantnim zakonom o opštem upravnom postupku. 

27. Prilikom ocenjivanja žalbi podnosilaca, Komisija za žalbe uzima u obzir kriterijume utvrđene 
ovom odlukom, kao i dokaze i dodatnu dokumentaciju koju su dostavila porodična domaćinstva. 

28. Komisija za žalbe može, po potrebi, zahtevati informacije i/ili pojašnjenja od Komisije za 

sprovođenje. 

29. Nakon razmatranja žalbi porodičnih domaćinstava, Komisija za žalbe donosi odluku o usvajanju 
ili odbijanju žalbe, uz obrazloženje razloga za usvajanje ili odbijanje, kao i navođenje iznosa 
subvencije za porodična domaćinstva čije su žalbe usvojene. Istovremeno, podnosilac žalbe 
obaveštava se o odluci Komisije. 

30. Agencija za civilnu registraciju dostavlja Komisiji za sprovođenje podatke o porodičnoj 
zajednici porodičnih domaćinstava, uključujući informacije o strukturi i članovima porodice. 

31. Poreska uprava Kosova sarađuje sa Komisijom za sprovođenje tako što obezbeđuje informacije 
o formalnim prihodima svakog člana porodičnog domaćinstva. 

32. MRPVOB dostavlja Komisiji za sprovođenje podatke o penzijama, socijalnoj pomoći, 
naknadama i drugim socijalnim davanjima. 

33. Departman IT pri MRPVOB biće angažovan i odgovoran da, u saradnji sa Agencijom za 
informaciono društvo (ASHI), obezbedi da Modul za podnošenje prijava za Program ugroženih 
potrošača električne energije, u okviru platforme e-Kosova, bude funkcionalan i da olakša rad 
Izvršne komisije u pogledu prenosa podataka i njihove razmene sa drugim informacionim 

sistemima drugih institucija, od kojih se podaci zahtevaju radi sprovođenja testa prihoda, testa 
imovine ili drugih provera koje Izvršna komisija treba da sprovede. 

34. Departman za socijalne šeme, na osnovu podataka i odluka Komisije za sprovođenje, odgovorno 
je za pripremu dokumentacije za isplate i prenos sredstava FShE, u skladu sa odlukama Komisije 

za sprovođenje, Komisije za žalbe i Sporazumom o saradnji koji će biti potpisan između MRPVOB  

i FShE . 
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35. Trezor Kosova, na osnovu zahteva i dokumentacije u Diviziji finansije pri MRPVOB-e, izvršava 
isplate i prenosi mesečni iznos finansijskih sredstava FShE na bankovni račun utvrđen Sporazumom 
o saradnji, u skladu sa odlukama Komisije za sprovođenje o subvencionisanju računa za električnu 
energiju za odgovarajući mesec. 

36. MRPVOB zaključuje Sporazum o Saradnji sa FShE, kojim će se utvrditi odgovornosti i obaveze 

svake strane u vezi sa sprovođenjem programa subvencionisanja i realizacijom isplata subvencija 
za električnu energiju. 

H. STUPANJE NA SNAGU 

37. Ova odluka stupa na snagu na dan potpisivanja. 

 

                                                                                          Andin HOTI    

                                             ________________________ 

Ministar rada, porodice i vrednosti Oslobodilačke borbe  
 

 

 

 

Odluka se dostavlja: 

- Kancelariji generalnog sekretara MRPVOB; 

- Generalnom direktoru Poreske administracije Kosova; 

- Generalnom direktoru Trezora Kosova; 

- Direktoru Agencije za informaciono društvo; 
- Direktoru Agencije za civilnu registraciju; 

- Departmanu za socijalne šeme u MRPVOB ; 

- Arhivi MRPVOB.. 

 

 


